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DIRETORIA

A atual diretoria do CREN tem mandato até 16 de marc¢o de 2024.
Seus membros sdo voluntarios e ndo remunerados. O papel da
diretoria do CREN é prover o direcionamento estratégico da
instituicdo a fim de garantir a sustentabilidade financeira do
CREN.

Diretor-Presidente
VANEY PAULO FORNAZIERI

Secretario
ISMAR ZITO DO NASCIMENTO FILHO

Primeiro Tesoureiro
GUSTAVO SALAZAR TORRES

Segundo Tesoureiro
DANIEL FACHIN SOARES

Conselho Fiscal
LUIZ ALBERTO BITTENCOURT MORAIS

Conselho Fiscal
CARLOS HENRIQUE BITTENCOURT MORAIS

Conselho Fiscal
RICARDO PONCIDORO CATTO

Suplente
REGINA HIROMI KAIDA YAMAMOTO

Suplente
FABIANO MATHIAS COSTA MOLINA

Suplente
ALICE TEXEIRA FERREIRA

COMITE DE GESTAO

O Comité de Gestdao promove e atua no planejamento
estratégico do CREN. O grupo é formado por
representantes da diretoria, comité cientifico, gerentes
executivos e voluntarios, que representam
institucionalmente a organizacao.

Coordenador
LUIS GAJ

ANA CLAUDIA DO NASCIMENTO FERREIRA
ANA LYDIA SAWAYA

GISELA MARIA BERNARDES SOLYMOS
MARIA PAULA DE ALBUQUERQUE
RICARDO PONCIDORO CATTO

VANEY PAULO FORNAZIERI

GERENCIA EXECUTIVA

Gerente Geral de Operagdes

ANA CLAUDIA DO NASCIMENTO FERREIRA
Administradora Hospitalar com P6s-Graduagdo em
Administracdo Hoteleira e Docéncia (Senac) e

MBA em Gestao Empresarial (FIA em curso).

Gerente Geral Clinica
MARIA PAULA DE ALBUQUERQUE
Pediatra Nutréloga, Doutora em Ciéncias (Unifesp)




COMITE CIENTIFICO

ANA LYDIA SAWAYA .
Cofundadora do CREN, é professora titular da Universidade Federal de Sdo Paulo (Unifesp). E doutora e mestre pela Universi-
dade de Cambridge (Inglaterra). Coordena o Grupo de Pesquisa em Nutri¢cdo e Pobreza do IEA-USP.

MARIA DO CARMO PINHO FRANCO

Professora Adjunta do Departamento de Fisiologia da Unifesp e membro do NCD Risk Factor Collaboration (NCD-RisC). Gradu-
ada em Ciéncias Bioldgicas - Modalidade Médica pela Universidade Mogi das Cruzes e mestre e doutora em Farmacologia pela
Universidade de Sao Paulo (ICB-USP).

ANA PAULA GROTTI CLEMENTE ’
Nutricionista formada pela Universidade Estadual Paulista (Unesp), com mestrado e doutorado em Medicina pela Unifesp. E
professora adjunta na Universidade Federal de Alagoas (UFAL).

TELMA MARIA DE MENEZES TOLEDO FLORENCIO
Professora da UFAL. Nutricionista com mestrado pela Universidade Federal de Pernambuco, doutora em Ciéncias Endocrino-
l6gicas e pds-doutora em Fisiologia pela Unifesp.

VINICIUS JOSE BACCIN MARTINS
Fisioterapeuta formado pela Universidade Metodista de SP, com mestrado e doutorado em Ciéncias pela Unifesp. Professor
na Universidade Federal da Paraiba.

RICARDO SESSO
Professor de Nefrologia da Unifesp, € médico graduado com mestrado e doutorado pela Unifesp, mestrado pela Universidade
da Pennsylvania e pds-doutorado pela Johns Hopkins University, EUA.

MARIA PAULA DE ALBUQUERQUE

Gerente Geral Clinica do CREN, é médica formada pela Escola Paulista de Medicina com residéncia em Pediatria, com area de
atuacao em Nutrologia pela Sociedade Brasileira de Pediatria e ABRAN. Membro do departamento de Fisiologia da Universida-
de Federal de Sao Paulo. Doutora pelo Departamento de Endocrinologia da Escola Paulista de Medicina/Unifesp, membro do
grupo de pesquisa “Nutricdo e Pobreza” do Instituto de Estudos Avancados da Universidade de Sdo Paulo (IEA/USP).

NASSIB BEZERRA BUENO
Nutricionista formado e com mestrado pela Universidade Federal de Alagoas e doutorado pela Unifesp. Professor na Faculda-

de de Nutricdo da UFAL.
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MISSAO, OFICIO
E VALORES

O CREN - Centro de Recuperacao e Educacao Nutricional é
uma associagao privada, sem fins econémicos ou lucrativos.

Trata-se de um centro de referéncia para a promocdo da boa
nutricdo e prevencdo, diagndstico, tratamento, pesquisa e
ensino relativos a ma nutricdo infantojuvenil (subnutricdo e
obesidade) com foco na populacdo em situa¢ao socioeconémica
vulneravel.

A atuacdo do CREN em 2020 abrangeu cidades nacionais, com
foco em Sao Paulo e Jundiai-SP.

MISSAO:

Enfrentar a subnutricdo e a obesidade nutrindo corpo, mente e
relacdes para o desenvolvimento integral da pessoa e da familia.

OFiclO:
Educar, cuidar e nutrir para a vida.

VALORES:
* Retidao;
* Respeito a pessoa;

* Adequacao a realidade;

* Valorizagao do repertoério;
* Fazer com.




MODELO DE ATUACAO

Servico completo para alcancar a boa nutricao.

Capacitagao de profissionais da saude,
educacdo e assisténcia;

Formacao de agentes multiplicadores;
Producdo de guias, manuais e publica¢des;
Assessoria em equipamentos publicos

e privados.

Atendimento em Semi-Internato, 01 02

Ambulatério e Comunidade. Assisténcia Multiplicacao

e Treinamento

Desenvolvimento de pesquisas; Pesquisa e Ensino
Comité Cientifico;

Formacao (estagios, residéncias,
mestrados e doutorados).
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CR]IEI:I foi construido pelas mados
de muitas pessoas e esse DNA
! g@érativo estd presente em todas
entregas, mesmo diante de tantas
Kadversidgdes desse longo periodo de
pandemia gio qual passamos.”
*
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b %Fornazieri
Diretor-Presidente do CREN



CARTA DO PRESIDENTE

O nosso maior patrimonio

Um dos conceitos que sustentam a nossa metodologia até hoje
é o que chamamos de patrimonio. Na colecdo Vencendo a
Desnutricdo, publicada no inicio dos anos 2000, classificamos
esse termo como um conjunto de recursos dos quais as pessoas
podem dispor para garantir, a si mesmas e a seus familiares,
maior seguranca e melhor padrdo de vida. Quando
promovemos uma intervencao a partir do patrimoénio, nossa
equipe esta atenta para identificar naquela familia as suas
potencialidades e ndo o que esta faltando.

Diante dessa visao de intervenc¢do social, fica a pergunta: qual
seria o patrimdnio de uma obra social como a do CREN? E
evidente que em um primeiro momento nossas lembrancas vao
para as grandes conquistas que tivemos ao longo dos nossos 27
anos de historia, ou até mesmo, para os diversos projetos
realizados, que tanto contribuiram para a mudanca do estado
nutricional de milhares de familias.

Porém, nenhum desses feitos poderia se concretizar sem a
existéncia do nosso maior patrimdnio, que é a pessoa. Esse ser
unico, livre, irrepetivel e insubstituivel que move no dia a dia a
entidade em direcdo a realizacdo de nossa missao. O CREN foi
construido pelas mados de muitas pessoas - funcionarios e
voluntarios - e esse DNA colaborativo esta presente em todas as
entregas, mesmo diante de tantas adversidades desse longo
periodo de pandemia pelo qual passamos.

Das centenas de pessoas que estdo citadas, ou de alguma forma
representadas neste relatério, gostaria de agradecer em
especial a duas delas, que foram essenciais para nossa obra. A
primeira é o nosso querido e saudoso Padre Antonio Luiz
Marchioni, o Padre Ticdo, que diante da sua incansavel luta em
defesa da populacdo da Zona Leste de Sdo Paulo, conseguiu
articular o espago que hoje abriga nossa unidade de Vila Jacui.

A segunda pessoa, a nossa querida amiga e companheira, Elaine
Nagy Cirillo, que desde 2008 esteve a frente da dire¢ao
pedagdgica do Semi-Internato de Vila Jacui. Comprometida com
o Educar, Elaine impactou a vida ndo s6 das nossas criancas e
suas familias, mas também de muitas pessoas da equipe do
CREN.

Por isso, 0 meu muito obrigado a todos os parceiros, pessoas
fisicas e juridicas , que nos ajudaram a cumprir a nossa missao
ao longo do ano, a toda a equipe do CREN e a essas duas
pessoas maravilhosas que foram luz de vida e nossa obra.

o

Vaney Fornazieri
Diretor-Presidente do CREN




PANORAMA DA
MA NUTRICAO

Durante a pandemia da COVID-19 mais da metade da popula-
¢ao brasileira sofreu com algum grau de inseguranca alimentar,
gue é quando as pessoas nao tém acesso pleno e permanente a
alimentos. De acordo com o Inquérito Nacional sobre Insegu-
ranca Alimentar no Contexto da Pandemia da COVID-19 no
Brasil, desenvolvido pela Rede Brasileira de Pesquisa em Sobe-
rania e Seguranca Alimentar (Rede PENSSAN), desse total, 43,4
milhdes ndo tinham alimentos em quantidade suficiente, e 19
milhdes passavam fome.

Além da fome, a qualidade dos alimentos ingeridos também
piorou nesse periodo. Segundo uma pesquisa do grupo Food
For Justice, lancada em abril de 2021, o consumo de alimentos
saudaveis registrou uma queda de 85% durante a pandemia.

Esse dado vem de encontro ao levantamento dos Impactos
Primarios e Secundarios da COVID-19 em Criancas e Adolescen-
tes do Unicef. A pesquisa mostrou que 29% das familias brasilei-
ras estdo comendo mais alimentos industrializados, 22% estao
consumindo mais bebidas agucaradas, e 18% estdo ingerindo
mais fast food.

v
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NO MUNDO

1/3 da populagao
mundial tem algum tipo
de desnutricao.

Fonte: FAO, 2016-17

12

NO BRASIL

19 milhées de brasileiros
estdao passando fome.

3 em cada 10 criangas
de cinco a nove anos
esta acima do peso.

Fonte: Rede PENSSAN, 2020| Ministério da Saude, 2019



CONSEQUENCIAS DA SUBNUTRICAO
E OBESIDADE PARA A VIDA:

8 anos a menos
de expectativa de vida

S— 19 anos com doengas

- /4 A : . ~
cronicas como diabetes, hipertensdo £

) g

A
Menor capacidade (i
de aprendizado e trabalho

o Menor renda familiar |
| (] e perpetuacdo do ciclo
da desnutricdo

Impacto economico

I.I\.l\_ US$3,5 trilndes/ano: custo da

ma nutricdo no mundo



LINHA DO TEMPO
1989

Pesquisa em Favelas - Projeto Favela (Unifesp/EPM)
- 2.500 beneficiados indiretos.

1992

Fundacdo da Salus - Entidade Mantenedora do
CREN.

1993

Primeira Unidade do CREN - Inauguracao da sede
de Vila Mariana.

1999

Curso de Especializa¢ao - Inicio do curso de
especializacdo em parceria com a Unifesp.

2000

CREN Projetos - Inauguracao da unidade de
Projetos;

- Inicio das assessorias internacionais;

- Aplicagao da Metodologia em creches e escolas de
Sao Paulo.

2001

CREN Jundiai - Inicio das atividades da equipe de
campo avancada em Jundiai-SP

2002

Vencendo a Desnutricdo - Lancamento do portal e
manuais sobre a desnutricdo no Brasil;

- Inicio de intervenc¢des em outros estados brasileiros;
- Expansdo das Assessorias Internacionais na América
Latina e Europa.

2003

Programa Saude da Familia (PSF) - Inicio das
capacitacdes de PSF em Sao Paulo;

- Inicio das atividades do Grupo de Pesquisa Nutri¢ao
e Pobreza, IEA/USP;

2004

Eu Aprendi, Eu Ensinei - Programa de aplicacao da
Metodologia do CREN em escolas do ensino médio
em Minas Gerais;

- Criacao do Conselho Consultivo.

2006

Segunda Unidade do CREN - Inauguracdo da sede de
Vila Jacui;

- Utilizacao da Colecao Vencendo a Desnutricdo na
América Latina.

2007

CREN Alagoas - Inauguracao da primeira unidade de
franquia social em Maceid-AL;
- Criacao do Comité Técnico-Cientifico.



2008

- Assessorias Internacionais:

- Expansdo das assessorias na Africa;

- Aplicacdo da Metodologia em aldeias indigenas de
Sao Paulo.

2011

Acdes no Haiti - Utilizacdo da Colec¢do Vencendo a
Desnutricao no Haiti.

2012

Redes Internacionais - Ampliacdo das participacdes
em redes do terceiro setor: Inglaterra, Franca,
Alemanha e Estados Unidos.

2014
21 anos do CREN - O CREN comemora 21 anos de

sua funda¢ao com 3,289 milhdes de pessoas
beneficiadas indiretamente.

2015

- Férum Econémico Mundial - CREN participa do
Forum Econdmico Mundial em Davos, Suica;

- Projeto de Seguranca Alimentar e Nutricional no
Semiarido de Pernambuco.

2016

- Participacdao no Simpdsio sobre Primeira Infancia
(SPI1) no México.

- CREN na Cupula Mundial de Inovacao das Nac¢des
Unidas.

2017

- CREN é destaque para o BID (Banco Interamericano
de Desenvolvimento) como soluc¢do inovadora em
Saude;

- Projeto Experiéncias que Alimentam.

2018

- ONG Transparente - CREN recebe o Selo de ONG
Transparente;

- Programa de Capacitacdo “Cuidar de quem cuida:
Primeiros Mil Dias”, desenvolvido e aplicado para
profissionais de saude.

2019

Primeira Infancia - CREN passa a integrar a Comissao

de Avaliacao do Plano Municipal da Primeira Infancia
de Sao Paulo.

2020

- Catalyst 2030 - CREN integra movimento global de
empreendedores sociais;

- ODS - CREN, com Cidades Sustentaveis, integra as
Camaras Tematicas Municipais dos ODS;

- CONSEA - CREN é eleito para assento da sociedade
civil na Comissao Regional de Seguranca Alimentar e
Nutricional Sustentavel - CRSANS Capital;

- Projeto Cultivando Horizontes;

- Projeto Experiéncias que Alimentam II.




1996

Prémio Bem Eficiente - Kanitz & Associados
Reconhecimento ao trabalho do CREN e seu
desempenho na area de atuacado.

1999

Prémio Bem Eficiente - Kanitz & Associados

2006

Unicef - Referéncia Nacional no combate a
desnutricao

Como reconhecimento aos trabalhos desenvolvidos
no Haiti, o Unicef determinou a instituicao Referéncia
Nacional para o Tratamento e Prevencdo de
Desnutricao Infantil.

Prémio ODM Brasil - PNUD e Governo Federal
A premiacdo reconhece acles, programas e projetos

que contribuem efetivamente para o cumprimento
dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio.

2007

Prémio FIES - Itau Social
O Fundo Itau Exceléncia Social premia projetos
educacionais.

PREMIOS E RECONHECIMENTOS

2011

Prémio Empreendedor Social - Fundacao Schwab e
Folha de S. Paulo

Principal concurso de empreendedorismo
socioambiental na América Latina. Prémio concedido
a Gisela Solymos, entdo gerente geral do CREN.

2011

Prémio Betinho de Cidadania e Democracia -
Camara Municipal de SP

Prémio concedido a ONGs que desenvolvem projetos
de enfrentamento da fome, exclusao, miséria e
violéncia, em prol da cidadania na capital paulista.

2012

Prémio Empreendedor Social - EY Brasil & Terco
Sendo gerente geral do CREN na época, Gisela
Solymos foi homenageada como empreendedora
social de destaque.

2013

Finalista no Prémio Visionaris

Gisela Solymos foi uma das finalistas da edicdo, que
homenageou empreendedores sociais que
alcancaram impacto social com suas acdes.



2014

2° lugar no Prémio Projeto Generosidade 2013 -
Editora Globo

Prémio concedido a acBes e exemplos de
organizacdes que fazem e promovem o bem no
Brasil.

2017

BID - Referéncia de solucao de saude inovadora O
trabalho do CREN integrou publicacao referéncia do
Banco Interamericano de Desenvolvimento, com
soluc¢des disruptivas de saude na América Latina.

2018

Selo ONG Transparente
Reconhecimento concedido pelo Instituto Doar,
instituicdo referéncia para a cultura de doacao.

Selo CEl Amigo do Peito
Reconhecimento da Prefeitura de Sao Paulo ao
trabalho de incentivo ao aleitamento materno.

100 melhores ONGs do Brasil

Eleito uma das 100 Melhores ONGs do Brasil na
segunda edicdo do Guia Melhores ONGs, uma
iniciativa do Instituto Doar e Rede Filantropia.

2021

Selo Sampa+Rural --------------"--"-"-"-"-"-"-"--"---------------------"
Reconhecimento por ser um parceiro da producdo

rural de Sao Paulo, por meio do projeto Cultivando

Horizontes.
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”O”l“CREN nos acolhe como familia, com =
* um cuidado e carinho que ndosevé
em outro lugar, nos mostrando que

hd, sim, um m*o para melhorar.”
/

) i Giselle Christina
made de crianca assistida pelo CREN
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INFRAESTRUTURA
unidades de atendimento

do CREN

SAO PAULO

O CREN dispde de duas unidades de atendimento a populagao
na cidade de S3o Paulo e cinco equipes de atividades
comunitarias, que promovem o atendimento em UBSs nos
distritos da Brasilandia, Cidade Tiradentes, Grajau, Jardim
Angela e Lajeado.

JUNDIAT*

Até dezembro de 2020, o CREN manteve uma equipe de campo
avancada na cidade de Jundiai, que atendeu os pacientes da
regido do Varjao na estrutura da Casa da Fonte, que € uma
associacao socioeducacional patrocinada pela Cia Saneamento
de Jundiai.

*Este servico foi descontinuado em dezembro de 2020.

ENDERECOS

CREN VILA MARIANA

Rua das Azaléas, 244, Mirandopolis
Sao Paulo - SP

CEP 04049-010

Telefone: (11) 3218-2410

CREN VILA JACUI
Rua Um, 32, Jd. Matarazzo
Sao Paulo - SP

CEP 03813-310

Telefone: (11) 3218-2430
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NOSSO TRABALHO

O CREN é o centro de referéncia na cidade de Sdo Paulo, com
reconhecida experiéncia na area de atencdo a crianca e ao ado-
lescente com maé nutricdo primaria. E a instituicdo a que as Uni-
dades Basicas de Saude (UBS) do municipio de Sao Paulo recor-
rem para encaminhar pacientes malnutridos, em suas formas
clinicas moderadas e graves.

NOSSOS RESULTADOS

A metodologia de trabalho do CREN esta baseada em uma abor-
dagem integral e interdisciplinar em que o protagonismo das
familias e de todos os atores envolvidos é essencial. O método
se comprovou mais eficiente do que abordagens clinicas tradi-
cionais.

pessoas alcancadas

® ".
RO Y N 1 &
160 mil ° M : 1 milhdo publicacées :
criancas e adolescentes atendidos : . i ifi :
C i * I e 861 mil cientificas i
! refei¢cbes servidas :
P ; 19 l
: S livios @ - - - - - -2
e 424 mil ' :, manuais
.: mi -
"~/ atendimentos [}
- pais e profissionais AW =TT 7777 onn ~
: : : 7,9 milhoes
i capacitados prémios : ’ ’

18.305

oficinas

e reconhecimentos

| Q 16.470
: atendimentos
---------- domiciliares



NOSSA ATUACAO
2021

SEMI-INTERNATO: Oferecido a criancas subnutridas ou obesas
de 0 a 5 anos, 11 meses e 29 dias. As crian¢as permanecem na
instituicdo de 2% a 67 feira, das 7:30 as 17:30 horas, divididas em
grupos de acordo com a faixa etaria, visando a recuperacdo
nutricional. Cada crianca recebe cinco refei¢des diarias, atendi-
mento pediatrico, nutricional e pedagogico. As familias contam
com suporte de psicélogo e participam de oficinas educativas. O
servigo acontece no CREN Vila Jacui.

AMBULATORIO: Criancas e adolescentes acometidos por ma
nutricdo primaria, com idade entre 0 e 19 anos, 11 meses e 29
dias, e suas familias, sao atendidos individualmente em consul-
ta médica, nutricional, psicolégica e com o profissional de edu-
cacao fisica. Sdo realizadas atividades em grupo como passeios
educativos, oficinas de educacao nutricional, praticas de ativida-
de fisica e atendimento domiciliar, conforme demanda, e reali-
zado atendimento social quando necessario.

ATIVIDADES COMUNITARIAS: Equipes compostas por nutricio-
nistas e psicologos assistem familias com criancas e adolescen-
tes que apresentam alteracao no estado nutricional, com idade
entre 0 e 20 anos incompletos, nos distritos mais vulneraveis da
cidade de Sao Paulo. As familias sao assistidas por meio de
atendimentos individuais e em grupo, visitas domiciliares e
discussao de casos com os profissionais de saude das UBSs da
regido. As intervencdes nutricionais sao realizadas em locais de
facil acesso para a populacdo e, prioritariamente, as familias
com criangas de 0 a 6 anos incompletos.

PROJETOS E ASSESSORIAS: Com o objetivo de disseminar a
metodologia do CREN, projetos e assessorias estdao condiciona-
dos as necessidades das pessoas e dos territorios a serem assis-
tidos.




“Eu gostaria de agradecer ao CREN
pela doacdo da cesta bdsica, porque
nao estamos podendo sair para ir
trabalhar. Para mim, foi muito 1til,
porque tenho duas criancas e
nenhuma renda.”

Cremilda de Araujo
mae de criancga assistida pelo CREN



ASSISTENCIA 2020

O CREN promove atendimento interdisciplinar (com pedagogo,
profissional de educacao fisica, nutricionista, pediatra e psicélo-
go) de forma gratuita e com foco na populacdo em situacdo
socioecondmica vulneravel. Em decorréncia da pandemia do
novo coronavirus, todos os atendimentos realizados nesse peri-
odo obedeceram rigorosamente aos protocolos de biossegu-
ranca estabelecidos para o enfrentamento da COVID-19.

VISITAS DOMICILIARES

Importante ferramenta para o reconhecimento da situa¢ao da
moradia, dinamica familiar e de relacionamentos, a visita domi-
ciliar foi um importante recurso do CREN durante o ano de
2020. Durante o periodo da pandemia, essas visitas tiveram
como foco principal atender as familias que apresentaram inse-
guranca alimentar. Vale ressaltar que visitas/atendimentos
domiciliares passaram a ser realizados sem adentrar a residén-
cia das familias atendidas, e com a equipe devidamente para-
mentada, visando a protecdo das familias e dos profissionais,
obedecendo as normas de biosseguranca.

2018
B 1001

2019
H 339

2020
I /591




AMBULATORIO

As atividades do Ambulatério focam no desenvolvimento dos
pacientes. Sao realizadas avaliacbes nutricionais periddicas,
orientacdes por meio de atendimentos individuais e/ou telea-
tendimentos de nutricionista, médico pediatra, psicélogo e pro-
fissional de educacdo fisica. Para promover o contato dos
pacientes com novos alimentos, sao realizadas atividades coleti-
vas de educac¢ao nutricional. A promoc¢ao de grupos de trabalho
€ uma das estratégias para auxiliar na compreensao da rotina e
dinamica familiar.

Em decorréncia da pandemia da COVID-19, o atendimento da
equipe técnica de saude seguiu as recomendacdes da Secreta-
ria Municipal de Saude (SMS), que em mar¢o de 2020 suspen-
deu os atendimentos presenciais, tanto para consultas individu-
ais quanto atividades em grupo. Durante o periodo, os profis-
sionais realizaram teleatendimentos e visitas/atendimentos
domiciliares (devidamente paramentados e sem adentrar as
residéncias dos pacientes). Em junho, a SMS autorizou a reto-
mada dos atendimentos presenciais para as consultas individu-
ais e a manutencdo dos teleatendimentos.

Grupos e Oficinas no Ambulatério

Uma das principais modalidades de assisténcia do CREN no Am-
bulatério sdo os atendimentos em grupos. Esses atendimentos
abordam aspectos da alimentacdo, estilo de vida, atividade
fisica do paciente e sua familia e também favorecem o protago-
nismo juvenil. Em 2020, os grupos presenciais aconteceram até
0 més de marc¢o, apds esse periodo, os técnicos do CREN, por
meio de plataformas digitais, produziram conteudo exclusivo e
informativo, além de eventos virtuais.

Um dos destaques foi a organizacdo da nona edi¢ao da Corridi-
nha do CREN, um evento aberto e que estimulou a pratica de
atividade fisica na comunidade por meio de intera¢ao online.
Com um alcance de 4.309 visualiza¢des, a 92 Corridinha do CREN
foi realizada no dia 17 de outubro, das 09h as 15h, com trans-
miss@es ao vivo no perfil do CREN do Instagram. A equipe
prop0s oito atividades passiveis de replicacdo em casa. A a¢ao
foi além de incentivar a pratica esportiva, também promoveu a
aproximacado da instituicdo com a comunidade, bem como o
fortalecimento dos vinculos entre a equipe profissional e os
pacientes.

Passeios e eventos realizados em 2020:

* Janeiro Feliz;
« Caminhada Rosa;
* 92 Corridinha do CREN (Evento virtual).
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SEMI-INTERNATO

As ac¢des do Semi-Internato visam ao desenvolvimento das
potencialidades humanas das criancas e de suas familias para a
superacao das situa¢des de vulnerabilidade e a garantia de
direitos, a partir do conhecimento e fomento do patrimdnio e
de suas relac¢des sociais.

No final de marc¢o, por determinacdao da Prefeitura de Sao
Paulo, em fun¢do da pandemia de COVID-19, ocorreu a suspen-
sdo dos atendimentos presenciais e, para minimizar os prejui-
zos causados pelo fechamento da unidade, foram desenvolvi-
das diversas atividades a distancia com as familias, no intuito de
incentivar as criancas em tratamento a explorar diferentes
espacos dentro da propria residéncia, com praticas pedagdgi-
cas, nutricionais e ludicas.

O atendimento da equipe técnica também sofreu altera¢bes por
conta da pandemia, limitando-se a consultas individuais (pre-
sencial/teleatendimento) e visitas domiciliares.

Atividades Pedagogicas

Diante da suspensdo das atividades presenciais na unidade, as
familias atendidas pelo Semi-Internato do CREN contaram com
um suporte pedagdgico diferenciado. Com a utiliza¢do de plata-
formas digitais, foi possivel oferecer orientacdes a distancia que
reforcaram o papel da familia e a participacdo de todos no
desenvolvimento das criancas.

Tempo em Familia

Para superar os desafios do isolamento social, os profissionais
fizeram uma aproximacdo intensa com as familias atendidas,
por meio de aplicativos de conversas, grupos em redes sociais,
videochamadas e ligacBes telefonicas. Durante as interacdes, a
equipe do CREN sempre valorizou o patrimonio de cada familia
e pbde notar que houve uma melhora na relacao entre as crian-
cas e os responsaveis. Em alguns casos, a participacdo da rotina
dos filhos foi experimentada pela primeira vez.

Atividade para todos

Com as interagdes exclusivamente virtuais, foi necessario adap-
tar algumas atividades para incluir todos os integrantes da fami-
lia, levando em consideracdo as diferentes faixas etarias e diver-
sas situa¢des de vulnerabilidade. A equipe do CREN propds
experiéncias partindo do que as proprias familias e criancas
apontavam, de modo que o olhar atento e sensivel pudesse pro-
piciar o maior aproveitamento das atividades.
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EQUIPE DE ATIVIDADES
COMUNITARIAS

Em 2020, o CREN prestou atendimento nutricional em cinco dos
dez distritos mais vulneraveis da cidade de Sao Paulo. Em parce-
ria com a SMS foram identificadas Unidades Basicas de Saude
(UBSs), para receberem um polo de atendimento nos distritos
de Brasilandia, Cidade Tiradentes, Grajau, Jardim Angela e Laje-
ado. Com a intencdo de facilitar o acesso das familias que vivem
em situacdo de alta vulnerabilidade, a equipe composta por
nutricionistas e psicéloga realizou atendimentos individuais
(presenciais e/ou teleatendimentos) e visitas/atendimentos
domiciliares. O tratamento nos Polos CREN, utilizou critério de
agendamento preferencialmente a criancas de 0 a 6 anos em
situacdo de vulnerabilidade social, mas extensivel aos pacientes
de 0 a 19 anos, 11 meses e 29 dias.

Ao final do ano, a Equipe de Atividades Comunitarias realizou
2.755 consultas presenciais e 4.232 teleatendimentos. Promo-
veu também 2.197 visitas domiciliares, além de 21 grupos, que
somaram 200 participagoes.




EQUIPE DE CAMPO
AVANCADA DE JUNDIAI-SP

A Equipe de Campo Avanc¢ada de Jundiai contou com uma nutri-
cionista para desenvolvimento das acdes. As atividades desen-
volvidas por ela, a fim de acompanhar as familias e tratar as
criancas, foram:

* Plantao de atendimento ambulatorial a criangas e familias
para acompanhamento da evolucdo do estado nutricional.

« Oficinas de educacdo alimentar e nutricional.

* Visitas domiciliares - Importante ferramenta para o reco-
nhecimento da situa¢do da moradia, dinamica familiar e de
relacionamentos.

A Equipe de Campo Avancada de Jundiai realizou 63 avaliacdes
antropométricas. Prestou atendimento para 32 familias por
meio de 51 atendimentos presenciais e de 140 teleatendimen-
tos. Realizou 17 visitas/atendimentos domiciliares, além de 6
grupos e oficinas tematicas, contemplando 51 atendimentos
nesta modalidade.

Em dezembro de 2020 o CREN encerrou as atividades do proje-
to Alimentando o Futuro, que prestava atendimento as familias
da comunidade do Varjdo desde 2001. Todas as criancas atendi-
das pelo projeto foram reencaminhadas para as unidades de
saude da cidade, a fim de continuar o tratamento da ma nutri-
cao.
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“N0s da sociedade civil s6 temos a
agradecer por instituices como o
CREN. Tem ajudado muito a repensar
nossa pratica em sala de aula e pensar
na importancia que o projeto politico
pedagogico precisa ter em relacdo a
alimentacao saudadvel.”

Jamile Almeida
professora de educacdo infantil de Sao Paulo




PROJETOS 2020

A equipe de Projetos presta assisténcia na area de educacdo
nutricional de populacdes, capacitacdo de profissionais das
areas da saude, educacao e social, conforme a demanda de um
financiador/parceiro. Um dos objetivos dos projetos é a capta-
cdo de recursos livres para o CREN, que serdo usados para a
qualificacao das atividades.

Experiéncias que Alimentam Il

Em 2020 o CREN iniciou o projeto Experiéncias que Alimentam Il
(EQAII), que tem como objetivo ampliar e difundir as a¢des de
Educacdo Alimentar e Nutricional em ambiente escolar de
Primeirissima Infancia, para favorecer a promoc¢do de saude e
prevencao de desvios nutricionais.

O EQAII, tem como caracteristica, a partir do que ja existe (legis-
lacdo, orienta¢des, procedimentos e praticas), desenvolver
recursos, materiais e ferramentas educativas na tematica de
educacao nutricional para os equipamentos de educacao infan-
til, considerando os profissionais, a estrutura e a realidade dos
Centros de Educacdo Infantil (CEIs), das criancas e das familias.
Neste primeiro ano do projeto foram realizadas a¢8es para
planejamento e estruturacao, pesquisas diagndsticas com pro-
fissionais da Diretoria Regional de Ensino (DRE), dos CEls e fami-
lias. O projeto tera durag¢ao de trés anos.

Cuidar+

No segundo ano da parceria com o Grupo RD (Raia Drogasil) e
Editora Mol, o projeto Cuidar+ teve como objetivo a aquisicdo
de mobiliario, equipamentos e aumento de carga horaria para
otimiza¢ao do atendimento pediatrico no ambulatério do CREN
de Vila Jacui. Em 2020 foram realizados pelo projeto 198 atendi-
mentos (presenciais, atendimentos/visitas domiciliares e telea-
tendimentos) em pediatria na unidade de Vila Jacui e a aquisicao
de material médico hospitalar e equipamentos para adequacao
do atendimento ambulatorial, promovendo melhora na quali-
dade do tratamento de todos os pacientes atendidos pelos
ambulatérios.




CREN contra COVID-19

Durante a pandemia da COVID-19 mais da metade da popula-
cdo brasileira sofreu com algum grau de inseguranca alimentar,
que é quando as pessoas ndo tém acesso pleno e permanente a
alimentos. De acordo com o Inquérito Nacional sobre Insegu-
ranca Alimentar no Contexto da Pandemia da COVID-19 no
Brasil, desenvolvido pela Rede Brasileira de Pesquisa em Sobe-
rania e Seguranca Alimentar (Rede PENSSAN), 19 milhdes de
brasileiros estdo passando fome.

Em 2020, o CREN intensificou as visitas domiciliares durante o
isolamento social e p6de ver na pratica o quanto a inseguranca
alimentar estava prejudicando as familias, que ja sofrem com a
ma nutricdo. Por isso, iniciamos a campanha de doagao de
cestas basicas, que distribuiu 2.613 cestas para 530 familias,
totalizando 2.559 pessoas beneficiadas com a a¢ao.

Cultivando Horizontes

O projeto Cultivando Horizontes tem a fun¢ao de promover mu-
dancas nos habitos alimentares, por meio do incentivo a produ-
¢do e ao consumo consciente. O projeto apresenta, sensibiliza e
educa para o consumo de folhosas. Semanalmente realiza a
entrega de alimentos organicos in natura, provenientes da agri-
cultura familiar urbana, a familias atendidas no CREN, priorita-
riamente aquelas com criancas de 0 a 6 anos, com subnutricdo
grave ou moderada e em situacdo de inseguranca alimentar.

Para viabilizar o projeto, o CREN estabeleceu parcerias com agri-
cultores familiares localizados nos territérios de atendimento.
Em 2020, o Cultivando Horizontes contou com cinco agriculto-
res familiares urbanos, nos bairros Vila Jacui (Viveiro Escola), Sdo
Mateus (Horta Terezinha e Horta Sebastiana), Campo Limpo
(Solano Trindade) e Jardim Angela (Angela de Cara Limpa).

Além dos beneficios para as familias atendidas pelo CREN, como
0 incentivo ao consumo de frutas, verduras, legumes e PANCs
(Plantas Alimenticias Ndao Convencionais), o projeto também
auxiliou no desenvolvimento do agricultor familiar em Sao
Paulo. Essa parceria com a agricultura familiar urbana foi reco-
nhecida com a obtencdo do Selo Sampa+Rural, entregue pelo
Instituto Kairds.

No total foram entregues 2.584 kits para as familias atendidas
pelo CREN em 2020. Os kits sdo compostos por uma verdura
para salada, uma verdura para refogar, um tempero e um tipo
de PANC, e a composic¢ao dos kits varia de acordo com a sazona-
lidade e colheita local.



Sustento a Distancia - SAD Sao Paulo

A Fundacao AVSI (instituicao italiana parceira do CREN desde a
sua fundacgao), por meio do Projeto SAD (Sustento a Distancia),
subsidia parcialmente o tratamento e a recuperacdo de um
grupo de criangas e jovens atendidos no CREN. O projeto conta
com financiadores estrangeiros, denominados padrinhos, que
mantém uma relacdo de compartilhamento de experiéncias
com as criangas e suas atividades anuais, por meio de cartas
periodicas. Em 2020 foram beneficiados 223 criancgas e jovens
gue vivem em situa¢ao de vulnerabilidade, vinculados ao CREN
em seus trés territérios de atuacdo, conforme observado na
tabela abaixo.

Cidade Unidade Apadrinhados
Sao Paulo CREN Vila Mariana 64
Sao Paulo CREN Vila Jacui 96
Jundiai CREN Jundiai 63
TOTAL: 223

Pedala CREN

O projeto Pedala CREN tem como objetivo implementar um bici-
cletario compartilhado na unidade de Vila Jacui, para incentivar
o transporte ativo na comunidade e a pratica de atividade fisica
pelos pacientes e familiares. Em 2020, em parceria com o Insti-
tuto Aromeiazero, o CREN recebeu a doacao de cinco bicicletas
para compor o bicicletario. Além disso, o instituto abriu cinco
vagas do curso Viver de Bike para jovens pacientes do CREN,
gue aprenderam sobre a mecanica e o empreendedorismo no
setor.
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“O CREN é um lugar maravilhoso, onde
vocé alinha a teoria da faculdade e
consegue colocar em prdtica, mas sem
ficar insegura, porque sempre tem alguéem
do seu lado te auxiliando. Eu me senti
segura de ser uma nutricionista.”

Osmara Dantas
estagiaria de nutricdo no CREN
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PESQUISA E ENSINO
2020

Abordagem multidisciplinar e interativa na formacdo de gradu-
andos, estagiarios, residentes e pds-graduandos.

Estagios

Em 2020, 40 graduandos de nutri¢do fizeram estagio obrigato-
rio em uma das unidades do CREN. Foram realizadas parcerias
para formacdo de estudantes na area da saude para alunos da
Universidade de Sao Paulo (USP), Sdo Camilo, Senac, Sao Judas
Tadeu, Cruzeiro do Sul e Universidade Cidade de Sdo Paulo.

Residéncia

Em 2020, 6 residentes de nutricdo em atendimento ambulato-
rial em pediatria, alunos da Universidade Federal de Sao Pau-
lo/UNIFESP, estiveram lotados na unidade do CREN Vila Maria-
na.

Aulas
Os profissionais do CREN foram convidados para ministrar
aulas em faculdades e hospitais escolas (residéncia):
* 16/09/2020 - SENAC
«17/09/2020 - UNICSUL
« 22/09/2020 - UNICID
* 06/10/2020 - Adventista
* 14/10/2020 - Piaget
* 30/10/2020 - FAM
* 05/11/2020 - HMAR
Eventos
Participacao em lives, seminarios e congressos online:
* 14/05/2020 - Encontro Tematico NEATS
* 10/06/2020 - Café com Héstia - Educar, cuidar, nutrir: como
alimentamos nossas vidas

+ 28/08/2020 - ATHENEU

+ 24/09/2020 - CBN/YouTube

+ 20/10/2020 - Semana Héstia

* 14/10/2020 - COMSEA Jundiai

* 19/10/2020 - FEHOSP

+ 23/11/2020 - XII Seminario Pesquisa, Servicos e Politicas
Publicas - [EA

+ 08/12/2020 - Il Férum de Politicas Publicas Instituto Pensi

Redes e Grupos de Trabalho
O CREN participou de reunides recorrentes de redes de apoio e
grupos de trabalho:
* Instituto de Estudos Avancados (IEA) / USP- 12/2; 11/3;
15/4; 13/5; 10/6; 22/7; 19/8; 9/9; 5/10; 9/11; 14/12
+ Comissdo de Avaliagdo do PMPI - 30/01; 30/04; 25/06;
28/07; 29/10
« Camara Tematica ODS Saude e Bem-Estar Municipio SP -
23/9; 30/9; 7/10; 14/10; 21/10; 28/10; 4/11; 11/11, 02/12
* CRSAN - Capital - 12/12/2020
* RNSP - GT Crianca e Adolescente - 28/01; 18/02; 18/06;
26/06; 14/09; 24/09;16/12
* GEATS - 21/01; 18/02; 17/03; 09/04; 19/05; 16/06; 18/08;
15/09; 20/10; 17/11; 16/12
* Red AVSI AL - 14/01; 07/04; 10/06; 14/08; 15/09
Publicacdo de artigo em midia impressa
* Rassegna Stampa Pontificia Accademia per la Vita-OLO-
PRESS

Publicacoes
Publica¢bes que citam o CREN ou que foram coproduzidas por
colaboradores do CREN:
* Livro - “PERGUNTAS E RESPOSTAS EM NUTRICAO - Promo-
cdo e Prevencdao em Saude” - Editora Atheneu - Autores: Ana
Lydia Sawaya, Maria Paula de Albuquerque e Pollyanna
Patriota
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“0O CREN sempre vai estar hum lugar
especial onde eu aprendi a olhar com
devida atencao aos pacientes e a todos
os colaboradores que participam na
formacao dessa corrente do bem.”

Thalita Fernandes
nutricionista



A maior conquista de um servico como o CREN é a promocdoda  recuperem a confianca em si, ampliem sua rede de
saude e a manutencao do bem-estar da pessoa atendida em  relacionamentos, aprendam os caminhos para buscar ajuda nas
longo prazo. Para isso é necessario que as familias modifiquem  dificuldades e para encontrar os programas e recursos

seus habitos alimentares, racionalizem suas compras, disponiveis.
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ATENDIMENTOS EM
SAO PAULO

Em 2020, o CREN promoveu o atendimento para 4.468 pacien-
tes de 77 distritos da cidade de Sdo Paulo. 51% das criancas e
adolescentes atendidos ingressaram no servico em 2020.

Perfil dos Pacientes
n (4.468)
Sexo

Masculino

Feminino

Estado Nutricional

== Subnutricdo

mm Excesso de Peso
E= Eutrofia

mm Sem Diagnoéstico*

Faixa Etdria

== de 0 até 2 anos
== de 3 até 5 anos

== de 6 até 10 anos
B 5cima de 10 anos




PACIENTES
POR DISTRITO

20 distritos com mais
pacientes atendidos

1. Vila Jacui 549
2. Jardim Angela 431
3. Cidade Tiradentes 387
4. Brasilandia 348
5. Lajeado 339
6. Jabaquara 323
7.Sacoma 237
8. Grajau 208
9. Jardim Helena 124
10. Cidade Ademar 114 Legenda: , o
11. Cursino 110 o nenhum pac’lente no dlstrltp
~ ap tde 0,01% até 0,09% dos pacientes
U2 e e o ==de 0,1% até 0,99% dos pacientes
13.5alde 99 mmde 1,0% até 3,9% dos pacientes
14. Guaianases 96 mm de 4,0% até 9,9% dos pacientes
15. Vila Curuca 88 mm acima de 10% dos pacientes
16. Ipiranga 77
17. Itaquera 63 B Unidades do CREN
18. José Bonifacio 57 EmPolos do CREN
19. Ermelino Matarazzo 46

20. Cangaiba | Pedreira 40
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COMUNICACAO

O objetivo da Comunicacao do CREN é conscientizar sobre a
causa do combate a desnutri¢cdo infantil, de forma a mobilizar
pessoas e parceiros institucionais, com vistas ao fortalecimento
da marca e a capta¢ao de recursos.

Relacionamento com a imprensa

Em 2020, 15 reportagens citando o CREN foram veiculadas em
TV, veiculos impressos, radios e internet. O trabalho de relacio-
namento com a imprensa vem apresentando resultados e colo-
cando o CREN em posi¢cdo de referéncia para os canais de
comunicacdo quando a pauta é boa alimentag¢ado, subnutri¢cdo e
obesidade.

Midias relevantes
* Folha de S. Paulo
* TV Globo

« Radio CBN

* Jornal da Band

« BBC Brasil

Site Institucional (www.cren.org.br)

O site institucional do CREN vem se mostrando uma importante
ferramenta de comunicac¢do. Em 2020 foram registrados 27.417
usuarios no site, uma pequena variacao de -1,43% em relagao
ao ano anterior (27.815). A equipe de comunica¢cdo promoveu
neste ano as campanhas de doac¢do de recursos e a divulgacao
das acdes e novos projetos da institui¢ao.

Biblioteca Virtual

A pagina conta com artigos cientificos baseados na experiéncia
do CREN, os livros da cole¢do “Vencendo a Desnutri¢ao”, videos
dos Seminarios IEA-CREN-Unifesp e manuais de referéncia
nacional e internacional.

Downloads

+ 370 downloads

* 168 - Colecdo Vencendo a Desnutricao
* 108 - Artigos do CREN

* 94 - Manuais de Referéncia

CREN no combate ao Coronavirus

Em 2020, a equipe de comunicacdo do CREN desenvolveu junto
com a equipe técnica a produc¢ao de pequenos videos educati-
vos para auxiliar as familias durante a fase mais intensa da pan-
demia da COVID-19. Foram produzidos 47 videos dos mais dife-
rentes temas, em um total de 1Th57min de conteudo.

6.159 fas da pagina 2.770 seguidores
179 publicacdes

162.682 de alcance

149 publicacdes
104.759 de alcance

38 seguidores
266 curtidas

2 publicacBes
88.300 de alcance

442 seguidores
2 publicacbes



CAPTACAO
DE RECURSOS

As doacgdes feitas ao CREN contribuem para o restabelecimento
da saude de milhares de criancas e adolescentes, vitimas da ma
nutricdo. Saiba como vocé pode ajudar o CREN na pagina 51
deste relatério.

Movimento Arredondar

O Movimento Arredondar permite que os clientes das lojas
parceiras contribuam para projetos sociais quando aceitam
arredondar para cima o valor de suas compras. Por exemplo, se
a conta é de R$17,80, o cliente pode arredondar para R$18 e
destinar R$0,20 ao Movimento, que repassa a organizacdes
como o CREN. Em 2020, o CREN foi beneficiado por doacdes
feitas em lojas do grupo Pao de Ac¢ucar e do Quitanda.

Valor Arrecadado: R$30.535,54

Bazar CREN

Em outubro de 2020 o CREN iniciou uma nova estrutura de
bazar online, mostrando como podemos dar amor a pecas que
ja foram amadas, economizando, ajudando o planeta e a nossa
causa. Vocé pode ajudar praticando a arte do desapego ou
adquirindo os produtos da nossa loja online. Neste ano também
foram realizados 15 bazares nas unidades do CREN.

Saiba mais: www.bazarcren.org.br
Valor Arrecadado: R$20.773,00

O Polen

O CREN tem uma parceria com O Polen, um aplicativo que
reverte parte da verba de marketing das lojas online para ONGs.
Suas compras no Empdrio Quatro Estrelas, Organizando com
Elas e Boa Lanterna, revertem recursos para o CREN.

Valor Arrecadado: R$2.530,45

Sua Nota Na Lata - Nota Fiscal Paulista

O programa da Nota Fiscal Paulista faz o repasse de créditos por
meio da devolu¢cdo de parte do ICMS recolhido pelos
estabelecimentos comerciais. A acdo beneficia organiza¢des
sociais como o CREN, além de consumidores cadastrados. O
programa incentiva que os cidaddos exijam do estabelecimento
o documento fiscal, focando no combate a sonega¢ao. Em 2020,
o CREN langou 662.857 notas fiscais. Os recursos foram
liberados na conta do CREN e utilizados para o custeio de
despesas operacionais da obra filantrdpica.

A partir de 2018, por decisdo do governo paulista, além do
sistema de cadastramento de notas recolhidas pelas urnas das
ONGs, os consumidores podem doar diretamente os cupons
fiscais das suas compras para organiza¢cdes como o CREN, por
exemplo. Por esse modelo, o CREN obteve 8.384 notas doadas
diretamente por consumidores.

Todo o recurso foi utilizado para o custeio de despesas
operacionais e administrativas das unidades de atendimento,
OuU seja, no apoio ao tratamento de criangas, adolescentes e
suas familias.

Saiba mais: www.cren.org.br/cpf-na-nota
Valor Arrecadado: R$273.914,00



DOACOES

CREN contra COVID-19

Durante a pandemia da COVID-19 mais da metade da
populacdo brasileira sofreu com algum grau de inseguranca
alimentar, que é quando as pessoas nao tém acesso pleno e
permanente a alimentos. Diante desse cenario, o CREN
intensificou as visitas domiciliares durante o isolamento social e
iniciou uma campanha de entrega cestas basicas para as
familias atendidas, com a oferta de alimentos e produtos de
higiene e limpeza. Todos os recursos arrecadados com doagdes
de pessoas fisicas oriundas de nossas campanhas, ou por meio
de parcerias com empresas e fundacdes, foram destinados para
a compra de alimentos, insumos e logistica para a entrega das
cestas as familias assistidas.

Valor Arrecadado: R$353.219,72*

*Este valor representa o total de recursos doados por meio do site do CREN, conta
bancdria e doagdes de pessoas fisicas e juridicas.

Dia de Doar Agora

No dia 05 de maio, o0 movimento Dia de Doar promoveu uma
mobiliza¢do global para incentivar as organiza¢des que estavam
coordenando ag¢bes de enfrentamento a pandemia da
COVID-19. O CREN participou do Dia de Doar Agora com uma
campanha para arrecadar doac¢des para a compra de alimentos
e produtos de higiene e limpeza, que foram distribuidos para as
familias atendidas pelo CREN durante as visitas domiciliares.

Dia de Doar

O Dia de Doar é um grande movimento para promover a
doacdo no Brasil. E uma mobilizacdo que promove um pais mais
generoso e solidario, por meio da conexdo de pessoas com
causas. E faz isso celebrando o prazer que é doar, e o habito de
doar o tempo todo. Em 2020, no dia 01° de dezembro,
terca-feira, o Brasil inteiro promoveu campanhas de
mobilizacao pelo Dia de Doar. O CREN fez parte dessa corrente
com uma campanha para arrecadar doag¢des para suas acdes
de enfrentamento da COVID-19.

Doacdes Livres
Ao longo do ano o CREN recebe doacdes feitas pelo site ou pela
conta bancaria da organizacao.

Lives Musicais

Durante a pandemia da COVID-19 diversos artistas realizaram
shows em plataformas digitais, a fim de ajudar instituicbes que
estavam desenvolvendo acBes de enfrentamento ao
coronavirus. O CREN firmou parceria com o cantor sertanejo
Gabriel Betta e o grupo de samba Querosene. Durante as lives
foram divulgadas informacdes do trabalho e formas de doacdes
para o CREN.

Campanha #FutebolContraCovid

O TikTok, em parceria com a BrazilFoundation, lancou no més
de agosto a campanha #FutebolContraCovid que visava
arrecadar até R$ 750 mil para financiar iniciativas de combate a
pandemia da COVID-19. O CREN foi uma das organizacdes
selecionadas para receber parte da arrecadacao da campanha,
para continuar com suas acbBes de assisténcia as familias
vulneraveis na cidade de Sao Paulo.

Valor Arrecadado: R$111.069,96




TRANSPARENCIA

O balanco do CREN passa por auditoria externa e independente
(Audisa Auditores Associados), que fiscaliza a prestacdo de
contas, bem como o patriménio da instituicdo. O documento
completo fica disponivel no site da instituicao.

www.cren.org.br/transparencia

Receitas

2020
I R$8.958.859

2019
I R$8.462.613

Despesas

2020
I R$7.948.902

2019
I, R$8.544.468

62% da receita do CREN de 2020 foi proveniente de convénios
com a Prefeitura de Sao Paulo, firmados com as secretarias mu-
nicipais da Saude e Educacao.

R$ 5.095.028
R$ 491.059
R$ 273.914
R$ 1.812.422
R$ 26.829
R$20.773

R$ 54.252
R$ 45.900

R$ 1.138.682



EQUIPE CREN

A equipe do CREN ¢é composta por colaboradores da area
técnica, pedagogica, administrativa e de apoio. Ela esta
distribuida entre as unidades de Sdo Paulo, o escritério de
Projetos e a equipe de campo em Jundiai.

Composicao*

75 colaboradores
63 mulheres
eheded 12homens

*ComposicGo em 31/12/2020

Nivel de Ensino

= Ensino Fundamental - 1
= Ensino Médio - 15
= Ensino Superior - 59

Areas de Formacao

Administracao
Ciéncias da C7omputag§o
Colnunicagéo Social
Direito3
Echagéo Artistica
Echagéo Fisica
En}ermagem
M;dicina

A
Nutricao

Pedagogia
15

Psicologia

5

20



Geréncia

Gerente de Atividades Comunitarias
Gerente de Unidade

Gerente Geral Clinica

Gerente Geral de Operacdes

Consultoria Institucional
Gestora de Rela¢des Institucionais

CREN Vila Mariana
Auxiliar Administrativo
Auxiliar de Servicos Gerais
Auxiliar de Servicos Gerais
Coordenador do Ambulatoério
Médica Pediatra
Motorista

Nutricionista

Nutricionista

Nutricionista

Nutricionista

Nutricionista

Nutricionista

Psicologa

Psicologa

Recepcionista

EQUIPE CREN
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Auxiliar Administrativo
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Coordenador Administrativo
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Projetos e Suporte
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Educador Social

Estagiaria de Comunicagdo
Nutricionista

Nutricionista

Nutricionista
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CREN Vila Jacui

Analista de Dados

Auxiliar Administrativo
Auxiliar de Servicos Gerais
Auxiliar de Servicos Gerais
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Auxiliar de Servicos Gerais
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Nutricionista
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Nutricionista
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VOLUNTARIOS

Em 2020, o CREN recebeu o apoio de 25 voluntarios que
totalizaram mais de 1.200 horas doadas para a instituicao.
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Ana Maria Froede ]
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Vaney Paulo Fornazieri
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COMO AJUDAR

O CREN € uma instituicdo sem fins lucrativos e que depende da
adesdo das pessoas para se manter e crescer a oferta de seus
servi¢os. Veja como vocé pode ajudar:

Doacao Direta
Ao fazer uma doacgdo, vocé contribui para que as criancas do
CREN realizem seus sonhos.

Para doar: http://doe.cren.org.br/

Nota Fiscal Paulista

O CREN é umas das instituicdes beneficiadas pelo resgate de
créditos da Nota Fiscal Paulista. Agora os proprios
consumidores podem doar os cupons para o CREN, seja pelo
aplicativo para celular, pelo site do Programa, ou fazendo o
cadastro para doacao automatica. Assim, toda nota fiscal com o
seu CPF gera créditos para o CREN.

Saiba mais: www.cren.org.br/cpf-na-nota

Bazar

O CREN iniciou uma nova estrutura de bazar, mostrando como
podemos dar amor a pe¢as que ja foram amadas,
economizando, ajudando o planeta e a nossa causa. Vocé pode
ajudar praticando a arte do desapego ou adquirindo os
produtos da nossa loja online.

Saiba mais: www.bazarcren.org.br

Arredondar

O CREN é uma das institui¢des selecionadas pelo Movimento
Arredondar para receber as doacdes feitas nas lojas do Pao de
Acucar e Quitanda. A cada compra, o cliente pode arredondar o
valor total e essa diferenca é doada para o CREN. E a marca de
roupas esportivas Nunu Moves reverte 1% do resultado das
vendas as organiza¢des apoiadas, dentre elas o CREN.

O Polen

Vocé pode ajudar enquanto faz compras pela internet, sem

gastar nada. O CREN tem uma parceria com O Polen, um

aplicativo que reverte parte da verba de marketing das lojas

online para ONGs. Suas compras no Empdrio Quatro Estrelas,

Organizando com Elas e Boa Lanterna revertem recursos para o

CREN.

Lojas que ajudam o CREN:
www.emporioquatroestrelas.com.br

Voluntariado

Procuramos pessoas que gostam de ajudar o préximo e que
acreditam que um simples gesto é capaz de transformar o
mundo. Sdo tarefas simples, e por vezes pontuais, que vao
ajudar milhares de criancas e adolescentes a lutarem contra a
desnutricao.

Escreva para: voluntarios@cren.org.br

Responsabilidade social

Leve nossa credibilidade para sua empresa e seja um parceiro
do CREN em projetos, consultorias ou patrocinios.

Saiba mais: www.cren.org.br/como_ajudar




SUMARIO GRI

O Relatério Anual CREN 2020 faz referéncia ao contelddo da
norma GRI 102: Conteudos Gerais 2016. Abaixo estdo listados
os conteudos utilizados como referéncia e as paginas onde se
encontram as informacdes.

GRI 102: Conteuidos Gerais 4. Governanga
102-18 Estrutura de governanca pag. 4-5
1. Perfil organizacional
102-1 Nome da organizacao pag. 08
102-2 Atividades, marcas, produtos e servicos pag. 20-21 5. Engajamento de stakeholders
102-3 Localizacdo da sede da organizacdo pag. 19 102-40 Lista de grupos de stakeholders pag. 4-5; 46-50
102-4 Local de operagdes pag. 08; 19
102-5 Natureza da propriedade e forma juridica pag. 08
102-6 Mercados atendidos pag. 21-35 6. Pratica de Relato
102-7 Porte da organizacdo pég. 37-39; 44-47 102-45 Entidades incluidas nas pag. 44
102-10 Mudancas significativas na pag. 19; 29 demonstragdes financeiras consolidadas
organizacdo e em sua cadeia de fornecedores 102-50 Periodo coberto pelo relatério pag. 6
102-51 Data do relatério mais recente pag. 6
2. Estratégia 102-52 Ciclo de emissao de relatérios pag. 6
102-14 Declaracdo do mais alto executivo pag. 11 102-53 Contato para perguntas sobre o relatorio pag. 6
102-55 Sumario de conteudo da GRI pag. 52

3. Etica e integridade

102-16 Valores, principios, normas e pag. 08
codigos de comportamento
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